VEREJNY ZAVAZEK — KONTAKTNI CENTRUM RENADI

POSLANI SLUZBY

Kontaktni centrum Renadi poskytuje lidem psychosocialni pomoc a podporu pro zménu zivotni situace
souvisejici s uzivanim alkoholu, navykovych 1ékli, hazardnim hranim, hranim pocitacovych her a lidem

s dualni diagnézou (soub¢h zavislosti s dalsi psychiatrické diagnozy).

CILE SLUZBY

Cilem Kontaktniho centra Renadi je posilit motivaci ke zméné zavislého chovani, posilit schopnosti pro feseni
nepiiznivé zivotni situace klienta vyplyvajici ze zavislosti /Skodlivého uzivani, osvojit metody
a postupy jak pracovat s vlastnim problematickym uzivanim a tim sniZeni socialnich a zdravotnich rizik. Cilem
Kontaktniho centra Renadi je podpofit lidi s dudlni diagnézou tak, aby uzivani nezhorSovalo pribch

a projevy psychického onemocnéni.

ZASADY POSKYTOVANI SOCIALNI SLUZBY

Sluzba Kontaktniho centra Renadi je koncipovana nizkoprahové, bez podminky abstinence, bezplatné
a v pripadé zajmu anonymné. Ke klientim Kontaktniho centra piistupujeme individualné a bez predsudku.
Klienty povazujeme za rovnocenné partnery pii feseni jejich tizivé Zivotni situace. Nehodnotime, nesoudime,
nekritizujeme. Vytvaiime bezpecné prostiedi, dodrzujeme diskrétnost a ml¢enlivost. Stavime na modernich
metodach socialni prace, psychoterapie, harm reduction, zasadach kontrolovaného piti a hrani a case

managmentu.

CILOVA SKUPINA
Cilovou skupinou Kontaktniho centra Renadi jsou osoby ve véku mezi 11-89 lety, ktefi maji v soucasné dobé
potize s uzivanim alkoholu, navykovych 1ékd, hazardnim hranim, hranim pocitaovych her a lidi

s dualni diagnézou.



